UGOVOR O OSVJEZAVANJU ZA PROGRAMSKI PAKET DATALAB PANTHEON

1. Definicije pojmova

1.1. Ponudac je preduzeée Datalab BH d.o.o0. sa sjedistem Vilsonovo Setaliste 10, 71000 Sarajevo, ID:
4201039810000, koje je autorizovani distributer Datalab Pantheon poslovno-informacionog sistema za
BiH. Ponudac u svoje ime i za svoj racun sklapa Licencni ugovor s Naruciteljem.

1.2. Narucitelj je pravna ili fizicka osoba koja je na osnovu svoje narudzbe za programski paket i
eventualnih sklopljenih dodatnih ugovora od Ponudacda primila ponudu ili racun, ponudu ili racunplatila
te nakon toga od Ponudaca zaprimila serijski broj i ime registrovanog Narucitelja koji omoguéavaju
aktivaciju programskog paketa.

1.3. Programski paket podrazumijeva racunarski program Datalab Pantheon™ te alate podrske i
gradiva.

1.4. Racunarski program PANTHEON podrazumijeva racunarski program Datalab Pantheon™ u bilo
kojoj verziji koja je na raspolaganju, a sastoji se od skupa datoteka koje sadrze programski kod u
izvornom, prevedenom ili izvrSnom obliku.

1.5. Alati za podrsku i gradivo su podaci namijenjeni radu ili prikazu rada programskog paketa,
edukativna gradiva, video snimke i druge materijale koje Ponudac besplatno ili uz placanje daje na
raspolaganje Narucitelju za koriStenje programskog paketa. Gradivo za podrsku podrazumijeva takoder
i pisana, audio ili video uputstva za koristenje programskog paketa, u printanom ili elektronskom obliku
te bazu znanja o koriStenju programskog paketa koja se nalazi na korisnickim internet stranicama
Ponudaca. Gradiva i alati za podrsku mogu se koristiti pod uvjetima posebnih odobrenja.

1.6. Pisana uputstva su uputstva za koriStenje programskog paketa. Samo pisana uputstva su
relevantna za definiciju greske. Ponudac¢ Naruditelju uvijek besplatno daje pisane upute za koristenje
programskog paketa, bez obzira na tacku 1.5. Pisana uputstva su Narucitelju dostupna na web
stranicama Ponudaca.

1.7. Osvjezeni programski paket je programski paket koji nedjeljivo sadrZi najnovija uskladenja
racunarskog programa sa zakonodavstvom, aZuriranja, ispravke, izmjene, poboljSanja, nova rjesenja i
ispravke gresaka te ga Narucitelj moze prenijeti i koristiti temeljem sklopljenog Ugovora o osvjeZavanju
i Licencnog ugovora. Za osvjezeni programski paket vazece su sve odredbe Licencog ugovora koje se
odnose na programski paket, osim odredbi Clana 2. (Sklapanje Licencnog ugovora) i Clana 6.
(ogranicena garancija).

1.8. Prava intelektualnog vlasnistva su sva autorska, srodna i druga prava, ukljucujuéi i sui generis
pravo proizvodaca baze podataka koje ureduje Zakon o autorskim i srodnim pravima, kao i sva druga
prava intelektualnog vlasnistva, a narocito prava industrijskog vlasnistva, kao i druga prava slicna
pravima intelektualnog vlasnistva koja su predmetom Licencnog ili drugog ugovora, sklopljenog
izmedu Ponudaca i Narucitelja.

1.9. Licencni ugovor podrazumijeva ugovor o licenci za koriStenje programskog paketa te dodatnih
prava Narucitelja vezanih uz programski paket i odreduje uslove koristenja programskog paketa.
Licencni ugovor sklapaju Ponudac i Narucitelj.



1.10. Dodatni ugovori su ugovori koji se sklapaju izmedu Ponudaca i Narucitelja ili mogu biti sklopljeni
vezano uz programski paket, kao sto su narocito Ugovor o osvjezavanju te drugi ugovori o uslugama.

1.11. Korisnik je fizicka osoba koja preko racunarske radne stanice moZe koristiti ili pristupiti
programskom paketu i/ili preko racunarskog programa PANTHEON pristupa do podataka naruditelja
koje obraduje racunarski program Pantheon.

1.12. Vertikalno rjesenje je programsko, hardversko ili slicho rjeSenje koje dopunjava ili nadograduje
racunarski program PANTHEON te omogucava koristenje ili pristup programskom paketu i/ili
podacima Narucitelja koje obraduje racunarski program PANTHEON.

1.13. Konektor je svaka pojedinacna osoba, ra¢unarski program ili drugi sli¢ni uredaj ili tehnologija koja
koristi ili je dio pojedinog vertikalnog rjesenja.

1.14. Konektor licenca je ugovor izmedu Ponudaca i Narucitelja koja konektorima omogucava
koristenje ili pristup programskom paketu i/ili podacima Narucitelja koje obraduje radunarski program
PANTHEON. Za konektor licencu obavezno vrijede sve odredbe Licencnog ugovora, osim kada Licencni
ugovor za konektore predvida posebne odredbe.

1.15. Ugovor o osvjezavanju je ugovor iz kojeg proizlaze prava i obaveze Ponudaca i Narucitelja
vezano uz osvjezavanje programskog paketa.

1.16. Osvjezavanje podrazumijeva pravo prijenosa, od strane Ponudaca Narucitelju koji s njim ima

sklopljeni Ugovor o osvjezavanju, osvjeZenog programskoga paketa, pravo na koristenje osvjeZzenog
programskoga paketa te omogucéavanje pristupa i koristenja drugih informacijskih resursa, kao sto suna
primjer poboljsani Sifranti i registar poduzeca.

1.17. Cijena osvjezavanja je aktualna cijena osvjeZavanja ukupno sa historijskom cijenom osvjezavanja.

1.18. Aktualna cijena osvjeZavanja je naknada za osvjeZavanje. lzraZzena je kao udio trZisSne cijene,
koja zavisi od perioda sklapanja Ugovora o osvjezavanju.

1.19. Historijska cijena osvjeZavanja je naknada za period u kojem Narucitelj nije imao sklopljen
Ugovor o osvjezavanju te se Narucitelju zaraCunava za svaki mjesec koristenja programskog paketa u
kojem Narucitelj nije imao sklopljen Ugovor o osvjeZavanju, sukladno Ponudafevom vaZecem
cjenovniku objavljenim na njegovoj web stranici.

1.20. Narudzbu Narucitelj Salje Ponudacu putem Ponudaceve elektronicke adrese ili na drugi nacin i
tako izraZzava volju za sklapanjem Licencnog ugovora ili Ugovora o osvjezavanju za Zeljenu verziju
programskog paketa te za sklapanje mogudéih dodatnih ugovora i u njoj takoder odreduje broj klijenata i
konektora koji smiju istovremeno koristiti programski paket.



1.21. Predraéun/ponudu na osnovu narudzbe Naruditelju ispostavlja Ponudac. U njemu je posebno
navedena verzija programskog paketa, trziSna cijena, prodajna cijena, cijena dodatnih ugovora,
podrucje valjanosti Licencnog ugovora, broj klijenata koji istovremeno smiju koristiti programski paket
te broj konektor licenci. U predracunu je takoder odredena dinamika pla¢anja prodajne cijene ili
moguce cijene dodatnih ugovora, na primjer broj rata u odredenom vremenskom periodu. Predracun
takoder sadrZzi napomenu o pravovaljanosti odredbi ovog Licencnog ugovora i navodi web stranice na
kojoj je Licencni ugovor objavljen. Predracun u dijelu u kojem su navedeni verzija programskog paketa,
podrucje valjanosti licencnog ugovora, prodajna cijena, broj klijenata koji smiju istovremeno koristiti
programski paket te dinamika plaé¢anja postaje dijelom Licencnog ugovora.

1.22. TrziSna cijena je Ponudacdeva preporucena prodajna cijena u trenutku preracuna za koriStenje
odgovarajuce verzije programskog paketa te za dodatna Naruciteljeva prava vezana uz programski
paket iz Licencnog ugovora, pomnozena s brojem klijenata koji istovremeno mogu koristiti programski
paket. U trZiSnu se cijenu ubraja takoder i cijena mogucih konektor licenci.

1.23. Prodajna cijena je jednaka trziSnoj cijeni u trenutku izdavanja narudzbe, umanjena za moguce
popuste i rabate, kao i povecana za pokrivanje mogudéih dodatnih troskova i poreza na dodanu
vrijednost. Prodajna cijena je navedena na ponudi, odnosno ra¢unu.

1.24. Podrska su fizicke ili pravne osobe koje u okviru svoje djelatnosti na osnovu ugovornog ili drugog
pravnog odnosa s Ponudac¢em Narucitelju nude podrsku za programski paket i druge usluge Service
Desk-a. PruZatelji podrske moraju stedi certifikat osposobljenosti za obavljanje djelatnosti podrske za
programski paket i drugih usluga Service Desk-a.

1.25. Alat podrske HelpDesk je internet aplikacija dostupna na Ponudacevoj internet stranici

(https://usersite.datalab.eu/), namijenjena Naruditelju i sluzi za podrsku i ostale usluge Service Desk- a,
za razmjenu poruka, prijavljivanje greSaka, $to ukljuuje prijavu greSaka u postupku uvaZavanja
garancije, kao i za drugu komunikaciju izmedu Ponudaca i Naruditelja. Narucitelj moze pristupiti ovoj
aplikaciji prijavom na korisnicki server i takoder preko elektronicke poste upisom svoje elektronicke
adrese tako da posalje poruku na pomoc@datalab.ba ili tu adresu navede medu primateljima kopije
poruke.

1.26. Greska je djelovanje ili sadrzaj programskog paketa koje je u suprotnosti sa specifikacijama i
namjenom opisanima u pisanim uputstvima.

1.27. Prijava greske podrazumijeva unos opisa greske od strane Narucitelja u aplikaciju HelpDesk, Sto
se prosljeduje Podrsci.

2. Sklapanje Ugovora o osvjeZavanju

2.1. Naruditelj Ponudacu Salje narudzbu za sklapanje Ugovora o osvjeZavanju, koja u sebi mora
sadrzavati ime Narucitelja, odnosno preduzece, naziv, odnosno sjediste, JIB i eventualno druge
identifikacijske podatke, ukljucujuéi adresu elektronicke poste Naruditelja. Narucitelj snosi iskljucivu

odgovornost za ispravnost i istinitost identifikacijskih podataka koje posreduje Ponudacu. Na temelju
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narudzbe Ponudac Narucitelju Salje predracun, odnosno racun.

2.2. Ugovor o osvjezavanju se uvijek zakljucuje za period od momenta prijema narudzbe do kraja juna
(30.6.) naredne kalendarske godine, ako se Ugovor o osvjeZavanju narucuje od pocetka jula (1.7.) do
kraja decembra tekuce kalendarske godine (31.12.) ili do kraja juna (30. 6) tekuée kalendarske godine,

ako se Ugovor o osvjezavanju narucuje od pocetka januara (1. 1.) do kraja juna (30. 6.) tekuée godine.

2.3. U slucaju da se Ugovor o osvjezavanju sklapa na manje od 12 mjeseci, iznos Ugovora o osvjeZavanju
se obracunava proporcionalno na nacin da se godisSnja cijena osvjezvanja pomnozi sa brojem mjeseci i

podijeli sa 12 (dvanaest).

2.4. Ugovor o osvjezavanju se naplacuje za svaki zapoceti kalendarski mjesec osvjezavanja.

2.5. Kada Naruditelj plati predracun, odnosno racun, Ponudac Narucitelju omoguéava sklapanje

Ugovora o osvjezavanju.

2.6. Narucitelj zakljucuje Ugovor o osvjezavanju tako da ga narucuje od Ponudaca i pokrece postupak
nadogradnje u softverskom paketu. Time Narucitelj izjavljuje da prihvaca sve odredbe Ugovora o
osvjezavanju koje ga, posljedi¢no, obvezuju. Tokom tog postupka, racunarska radna stanica s koje
Narucitelj obavlja tu radnju, mora biti povezana s internetom tokom cijelog trajanja postupka

kako bi Ponudac mMogao evidentirati prihvatanje Ugovora o osvjezavanju.

2.7. Pokretanjem postupka nadogradnje, fizicka osoba koja izvrSava tu radnju izjavljuje da je zakonski
zastupnik Narucitelja ili osoba koju je Narucitelj ovlastio za izvrSenje navedene radnje i da Naruditelj
izjavljuje da se slaze s trenutno vaze¢om verzijom ovog Ugovora o osvjeZzavanju, koja je objavljena na

web stranicama ponudaca usluga.

2.8. Smatra se da je Narucitelj upoznat s sadrZajem ovog ugovora, ako mu je izri¢ito ukazano na to na
predracunu ili racunu, i ako je sadrZaj ovog ugovora objavljen na web stranici koja je navedena na

predracunu ili racunu.

2.9. Ukoliko se Narucitelj ne slaZe sa bilo kojom odredbom ovog Ugovora o osvjezavanju, ne smije

sklopiti Ugovor o osvjezavanju niti preuzeti, instalirati i koristiti osvjeZeni softverski paket.

2.10. Narucitelj moze sklopiti Ugovor o osvjeZzavanju i za jednokratni period od 3 dana (Jednokratni
ugovor o osvjeZzavanju). U tom slucaju, postupak sklapanja ugovora o osvjeZzavanju je sustinski isti kao

postupak opisan u tackama 2.1. do 2.9.



3.Prava intelektualnog vlasnistva nad osvjezenim programskim paketom i uvjeti koristenja

osvjeZenog programskog paketa

3.1. Ponudac Narucitelju garantuje da je na valjan nacin stekao sva prava intelektualnog vlasnistva
nad programskim paketom koja Narucitelju omogudéavaju koristenje programskog paketa,ili da je

Ponuda¢ posjednik svih prava intelektualnog vlasnistva nad programskim paketom.

3.2. Narucitelj osvjezeni programski paket koristi temeljem sklopljenog Licencnog ugovora i Ugovora o

osvjezavanju.

3.3. Za osvjezeni programski paket vrijede sve odredbe Licencnog ugovora koje se odnose na

programski paket, osim odredbi ¢lana 2. (sklapanje Licencnog ugovora) i ¢lana 6. (ogranic¢ena garancija).

4.1zvodenje osvjeZavanja

4.1. Narucitelj temeljem sklopljenog Ugovora o osvjeZavanju ima pravo na osvjeZavanje programskog
Paketa.

4.2. Ponudac ¢e izdati novi osvjeZeni programski paket najmanje Cetiri puta tijekom kalendarske
godine. Tacan datum i raspored izdavanja osvjeZenih programskih paketa je objavljen na Ponudacevoj
web stranici te je u iskljucivoj diskreciji Ponudaca.

4.3. Narucitelj mozZe prenijeti osvjezeni programski paket iskljuivo putem mreznog servera
koristenjem internet tehnologija koje su ugradene u programski paket, bez obzira na to da li Narucitelj
eventualno nema pristup do interneta.

4.4. Narucitelj sam mora u programskom paketu pokrenuti proces prijenosa i instalacije osvjezenog
programskog paketa.

4.5. Ponudaceve obaveze vezane uz otklanjanja greSaka i podrsku Narucitelju vrijede samo u slu¢aju da
Narucitelj ima instaliranu najnoviju verziju osvjezenog programskog paketa.

4.6. Ponudac gresku koju je Narucitelj pravilno prijavio u alatu za podrsku HelpDesk mora poceti
otklanjati u pravovremenom roku s obzirom na prirodu greske, a najkasnije u 45 (Cetrdeset i pet) dana

od pravilne prijave.

4.7. Ponuda¢ ce nastojati izdati osvjeZeni programski paket s odgovarajuéim zakonodavnim
uskladenjima pravovremeno i ne manje od 7 (sedam ) dana prije datuma na koji zakonodavne izmjene
postanu obavezne za Narucitelja, ako svi uslovi za izmjenu zakonodavstva budu pravovremeno jasni i

poznati.

4.8. Ako je Narucitelj ili tre¢a osoba temeljem bilo kojeg Ugovora s Ponudac¢em na programskompaketu
izvela bilo kakve izmjene ili prilagodbe koje otezavaju ili onemogucavaju instalaciju ili koristenje



osvjezenog programskog paketa, Narulitelj od Ponudada temeljem nijedne odredbe Ugovora o
osvjezavanju, Licencnog ugovora ili dodatnih ugovora ne moZe zahtijevati da Ponudad osigura

normalnu instalaciju ili rad osvjezenog programskog paketa.

5. Cijena osvjeZavanja

5.1.Cijena osvjeZavanja zaracunava se Narucitelju sukladno Ponudadevom vazecem cjeniku
objavljenom na njegovoj web stranici.

5.2. U slucaju da Narucitelj u neprekinutom periodu vec vise od 14 (Cetrnaest) dana nije imao sklopljen
Ugovor o osvjezavanju, za novo sklapanje Ugovora o osvjeZavanju mora pored aktualne vrijednosti
osvjezavanja doplatiti jo$ i historijsku vrijednost osvjeZzavanja, Sto iznosi ukupnu cijenu osvjezavanja. To

vrijedi takoder i za Jednokratni ugovor o osvjezavanju iz tacke 2.10. ovog Ugovora o osvjezavanju.

5.3. Ponudac ¢e izdati sljedeée raCune za osvjezavanje s navedenim rokovima plac¢anja. U slucaju da
ugovorena cijena osvjeZavanja:

e ne prelazi 400 EUR, Ponudac ¢e izdati jedan ra¢un za 12 mjeseci, sa placanjem odjednom u
roku od 8 dana,

e prelazi 400 EUR ali ne prelazi 1.000 EUR, Ponudac ¢e izdati jedan racun za period od 12
mjeseci, sa plaéanjem u dvije rate, od kojih ¢e prva polovina biti placena u roku od 8 dana, a
druga polovina u roku od 38 dana,

e prelazi 1.000 EUR ali ne prelazi 5.000 EUR, Ponudac ¢e izdati 2 ra¢una, svaki za period
trajanja od 6 mjeseci, prvi u trenutku sklapanja Ugovora a drugi ra¢un 6 mjeseci nakon
sklapanja ugovora, oba u roku od 8 dana,

e prelazi 5.000 EUR, Ponudac ¢e racune izdavati mjesecno, za svaki mjesec trajanja Ugovora, u

roku od 8 dana.

Ovaj nacin obracuna i koli¢ine rata su navedeni u politici poslovanja Ponudaca, dostupnoj na web

stranici Ponudaca.

5.4. Ponudac¢ moze promijeniti nacin izracuna cijene osvjezavanja i/ili njegov iznos tokom perioda u
kojem Narucitelj ima aktivan Ugovor o osvjezavanju. U tom slucaju, Ponudac ce izvrSavati Ugovor bez
promjena uslova do isteka perioda od 12 mjeseci od sklapanja Ugovora o osvjezavanju ili njegovog
posljednjeg obnavljanja. Ugovor ¢e se zatim sprovoditi prema novim uslovima Ponudaca tokom
sliedeéeg 12-mjesecnog perioda. Narucitelj se slaze s novim uslovima Ponudaca u vezi sa nacinom
izrauna cijene osvjezavanja i/ili njegovim iznosom, ako Narucitelj ne raskine ovaj Ugovor o
osvjezavanju sukladno odredbama ovog Ugovora a koje se odnose na raskid Ugovora. Ponudac ce
putem odgovarajucih kanala pravovremeno obavijestiti Naruditelja o namjeravanim promjenama u

nacinu izracuna cijene osvjezavanja i/ili njegovog iznosa, kao i o moguénostima raskida Ugovora.



6. Izjava o odricanju odgovornosti Ponudaca

6.1. Ponudac, njegovi dobavljaci, njegovi suugovaraci i pruzatelji podrSke ni u kojem slucaju,
uvaZzavajuci samo minimalna zakonska ograni¢enja odricanja odgovornosti, ne odgovaraju Narucitelju
ili tre¢im osobama ni za kakvu vrstu Stete koja nastane ili bi mogla nastati Narucitelju ili tre¢im
osobama, uzrokovane Ugovorom o osvjezavanju. Kako bi se izbjegle dvojbe oko vrste Stete navedene u
prethodnom stavku, one obuhvadéaju, iako nisu na to ograni¢ene: smanjenje dobitka (uobicajena Steta),
nemogucénost materijalnog rasta (izgubljena dobit), uzrokovanje tjelesnih ili dusevnih boli ili drugih
strahova te narusavanje reputacije pravnih osoba (nematerijalna steta).

6.2. Ponudacd, njegovi dobavljaci, njegovi suugovaraci i pruzatelji podrske Narucitelju ili tre¢im
osobama ne odgovaraju ni za kakvu vrstu Stete koja Narucitelju ili treéim osobama nastane ili bi mogla
nastati zbog toga Sto je Narucitelj podrsku, odrzavanje, otklanjanje greSaka, nadogradnju ili kakvu
drugu intervenciju u programski paket povjerio osobama koje nisu Ponudacevi certificirani pruzatelji
podrske.

6.3. Cjelokupna odgovornost Ponudaca ni u kojem slucaju, poStujuéi samo minimalna zakonska
ogranicenja odricanja od odgovornosti, ne moZe prelaziti iznos prodajne cijene koju je Narucitelj platio
za sklapanje Licencnog ugovora i drugih mogucih ugovora.

7. Valjanost ugovora i otkazivanje

7.1. Ovaj Ugovor o osvjezavanju sklopljen je na 12 mjeseci, pri ¢emu se valjanost Ugovora svaki put
automatski produzava na sljedecih 12 mjeseci, ukoliko Narucitelj najkasnije 60 dana prije isteka 12-
mjesecnog perioda ne odustane od ovog Ugovora o osvjeZavanju.

7.2. Izjava o odustajanju od Ugovora o osvjeZavanju mora biti u pisanom obliku i suprotnoj strani
priopéena na uobicajeni nacin.

7.3. Ako Narucitelj odustane od Ugovora sukladno ranijim stavkama ovog ¢lana, nema prava na
povrat veé eventualno izvrSenih avansnih plaéanja za osvjezavanje u odredenom periodu.

7.4. Ako Narucitelj po dospijec¢u ne plati predracun ili racun za osvjeZzavanje programskog paketa za
sliede¢i 12-mjesecni period, Ponudac¢ Naruditelju smije bez odlaganja onemoguditi osvjeZavanje
programskog paketa i izvodenje drugih prava prema ovom Ugovoru te istog trena odustati
od Ugovora o osvjezavanju, bez da Naruditelju mora dati dodatni rok za uplatu.



7.5. Odredbe ranijih paragrafa ne vrijede za Jednokratni ugovor o osvjezavanju iz tacke 2.10. ovog
Ugovora o osvjezavanju.

7.6. Otkazivanje ugovora o osvjezavanju ne utjeCe na valjanost Licencnog ugovora.

7.7. Otkazivanjem Licencnog ugovora sukladno odredbama Licencnog ugovora automatski prestaje
vrijediti i ovaj Ugovor o osvjezavanju. U tom sluéaju Narucitelj ima pravo na povrat moguée vec
izvrSenih avansnih pla¢anja za osvjezavanje u odredenom periodu.

7.8. Ako Narucitelj prekrsi bilo koju odredbu ovog Ugovora, Ponudacj mozZze Narucitelju bez odlaganja
onemogucditi koriStenje programskog paketa ili osvjeZzavanje programskog paketa. Isto tako Ponudac u

tom slucaju moze otkazati ovaj Ugovor ili Licencni ugovor. U zadnje navedenom slucaju, vaze odredbe

Licencnog ugovora koje ureduju otkazivanje Licencnog ugovora uslijed Naruciteljevog krSenja odredbi.

7.9. U slucaju krsenja ovog Ugovora od strane Narucitelja, Ponuda¢ ima pravo na povrat sve Stete koja
mu je nastala uslijed prekrsaja.

8. Zakljucne odredbe

8.1. Narucitelj Ugovora o osvjeZzavanju u cjelosti, odnosno bilo koje pojedina¢no pravo koje je
dijelomUgovora o osvjeZavanju, bez pismene suglasnosti Ponudaca ne smije prenijeti na trece osobe.

8.2. Ako se pokaZze da je bilo koja odredba Ugovora o osvjeZavanju niStavna, to ne utjeCe na
valjanost drugih odredbi koje u cjelosti ostaju valjanima.

8.3. Ugovor o osvjezavanju predstavlja cjelovit Ugovor o osvjeZzavanju te nadomjesta sve ostale
mogucée dogovore o predmetu Ugovora o osvjeZavanju, osim kada je u Ugovoru o osvjeZavanju
odredeno da Ugovor o osvjeZavanju dopunjuju pravila nekog drugog ugovora ili dokumenti, medu koje
spada takoder predracun, odnosno racun.

8.4. Ovaj Ugovor o osvjezavanju sklopljen je bez potpisa stranki, sukladno odredbama osklapanju
Ugovora o osvjeZzavanju u poglavlju 2.

8.5. U slucaju spora u vezi s bilo kojom odredbom Licencnog ugovora ili Ugovora o osvjezavanju
nadleZan je stvarno nadleZzni sud u Sarajevu, a primjenjuje se pravo Bosne i Hercegovine.

Vrijedi od od 1.7.2023.



